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INTRODUCTION

Pour vous assister dans la résolution de certains troubles avec votre cabine campeur Prolite, cette section
de dépannage vous offre plusieurs conseils afin de trouver rapidement des solutions pour corriger les
problémes qui pourraient vous arriver. Pour connaitre d’autres solutions de dépannage concernant certains
équipements ou appareils dans votre cabine campeur, lisez les manuels d’accessoires du propriétaire que
vous avez regus dans votre trousse de départ. Pour la résolution de certains troubles avec la fourgonnette
elle-méme, consulter le manuel du propriétaire du manufacturier automobile.

LE SYSTEME ]:ZLECTRIQUE DE LA CABINE CAMPEUR

IL N’Y A PAS D’ALIMENTATION A LA CABINE

«  Vérifiez les disjoncteurs de 120 volts du poteau extérieur de votre site, du convertisseur
et de 'entrée principal électrique de votre cabine ; en cas de disjonction, remettez les
disjoncteurs a « ON».

«  Veérifiez les fusibles du convertisseur et celui a la batterie pour le convertisseur
et changez-les au besoin.

«  Sile probléeme persiste, faites vérifier votre systéme électrique par une personne qualifiée
ou un spécialiste de VR.

VOTRE BATTERIE EST A PLAT. O« CINXIED
«  Sila batterie est complétement a plat, utiliser un chargeur a batterie ou interrupteur
normal/Boost de votre véhicule en marche pour réveiller 'onduleur qui prendra la reléve
a la charge de la batterie.

LA PRISE DDFT DISJONCTE REGULIEREMENT.
Connectez-vous a une prise électrique sans DDFT (disjoncteur différentiel de fuite a la terre).
La grande demande énergétique possible de I'onduleur/chargeur peut faire disjoncter
la prise DDFT.
«  Sile probleme persiste, faites vérifier votre systéme électrique par une personne qualifiée ou
un spécialiste de VR.

CERTAINS APPAREILS ELECTRIQUES TELS QUE LE FOUR A MICRO-ONDES,
L'AIR CONDITIONNE ET LA PRISE DE COMPTOIR NE FONCTIONNENT
PAS, MAIS VYOS LUMIERES, VOTRE POMPE A EAU ET VOTRE CHAUFFAGE
FONCTIONNENT
Vérifiez 'alimentation de 120 volts du poteau électrique de votre site ainsi que
son disjoncteur, remettez-le a «ON» en cas de disjonction.
«  Veérifiez le disjoncteur de votre entrée principal électrique de votre cabine campeur,
remettez-le a «ON» en cas de disjonction.
«  Vérifiez les disjoncteurs du convertisseur, remettez-les a «<ON» en cas de disjonction.
+  Veérifiez les disjoncteurs de votre onduleur, reinitialisez-les en cas de disjonction.
+  Sile probléme persiste, communiquez avec un concessionnaire ou un technicien qualifié.

I N'Y A PAS D’ELECTRICITE AUX PRISES EXTERIEURES DE 120 VOLTS.
+  Assurez-vous que vous étes branché au courant de 120 volts de votre site. Si vous étes
en camping sans service, activez le panneau de I'onduleur en le mettant a la position « ON».
+  Veérifiez les disjoncteurs du convertisseur ; remettez-les & « ON » en cas de disjonction.
«  Vérifiez que le différentiel intérieur de fuite a la terre (DDFT) de votre VR ne soit pas disjoncté
; réinitialisez-le au besoin.
«  Sile probléme persiste, communiquez avec un concessionnaire ou un technicien qualifié.


https://youtu.be/q6h4Mf5wgr4
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IL N’Y A PAS D’ELECTRICITE AU DIFFERENTIEL DE FUITE A LA TERRE (DDFT)
ALINTERIEUR DE LA CABINE CAMPEUR.
«  Assurez-vous que vous étes branché au courant de 120 volts de votre site. Si vous étes
en camping sans service, activez le panneau de I'onduleur en le mettant a la position « ON».
«  Vérifiez que le différentiel intérieur de fuite a la terre (DDFT) de votre cabine n’est pas
disjoncté ; réinitialisez-le au besoin.
«  Vérifiez les disjoncteurs du convertisseur ; remettez-les a8 « ON» en cas de disjonction.
+  Sile probléme persiste, communiquez avec un concessionnaire ou un technicien qualifié.

IL N’Y A PAS D’ELECTRICITE AUX PRISES DE 120 VOLTS REGULIERES
INTERIEURES DE LA CABINE CAMPEUR
Assurez-vous que vous étes branché au courant de 120 volts de votre site. Si vous étes en
camping sans service, activez le panneau de 'onduleur en le mettant a la position « ON».
«  Vérifiez les disjoncteurs du convertisseur ; remettez-les a « ON » en cas de disjonction.
«  Veérifiez que le différentiel intérieur de votre cabine n’est pas disjoncté
; réinitialisez-le au besoin.
«  Sile probléme persiste, communiquez avec un concessionnaire ou un technicien qualifié.

IL N’Y A PAS DE COURANT DANS VOTRE PRISE DE 12 VOLTS
ou VOTRE PRISE USB.
Assurez-vous que vous étes branché au courant de 120 volts de votre site ou que votre
batterie de cabine est bien rechargée, si vous n’étes pas sur un site avec électricité ; rechargez
votre batterie au besoin.
«  Vérifiez les fusibles de votre convertisseur et changez-les au besoin.
«  Vérifiez a l'arriére du centre de charge, un cable peut avoir été débranché.
Rebranchez-le au besoin.
«  Sile probléme persiste, communiquez avec un concessionnaire ou un technicien qualifié.

EN CAMPING SANS ELECTRICITE, VOS APPAREILS SUR LE 12 VOLTS NE
FONCTIONNENT PAS. (P. EX., LUMIERE POMPE A EAU, CHAUFFAGE,
REFRIGERATEUR).

«  Vérifiez les fusibles de votre convertisseur et changez-les au besoin.

«  Veérifiez le fusible de 30 ampéres de la batterie de votre cabine et changez-le au besoin.

«  Veérifiez que votre batterie est rechargée et en bon état. Rechargez-la au besoin.

«  Sile probléme persiste, communiquez avec un concessionnaire ou un technicien qualifié.

EN CAMPING SANS ELECTRICITE VOTRE BATTERIE DE CABINE SE
DECHARGE RAPIDEMENT.
«  Veérifiez que vos demandes de courant de 12 volts sont calculées et limitées
en fonction de la capacité de votre batterie pour préserver votre énergie.
Réduisez votre consommation au besoin.
«  Assurez-vous qu’un accessoire sur le 12 volts ne soit pas allumé inutilement
(p. ex., lumiére dans un coffre, pompe a eau, appareils électroniques branchés).
+  Veérifiez que votre onduleur soit a la position «OFF» et qu’il n’est pas mis
sous tension inutilement.
«  Veérifiez que votre batterie est rechargée et en bon état.
«  Sile probléme persiste, communiquez avec un concessionnaire ou un technicien qualifié.
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LA BATTERIE NE SE RECHARGE PAS EN ROULANT
Vérifiez la fusible 250 ampéres preés de la batterie du camion généralement sous
les pieds du conducteur.
«  Vérifiez les fusibles de votre convertisseur et changez-les au besoin.
«  Vérifiez le fusible de 30 ampéres a la batterie de votre VR et changez-le au besoin.

VOUS ENTENDEZ LE VENTILATEUR DE VOTRE CONVERTISSEUR ET/OU
DE L’ON DULEUR.
Ceci est normal, le convertisseur et / ou 'onduleur a besoin d’étre refroidi par temps chaud.
+  Assurez-vous que rien n'encombre le devant du convertisseur et / ou de 'onduleur afin
de permettre une aération adéquate.
+  Leventilateur de I'onduleur peut faire du bruit lorsqu’il converti le 12v en 120 volts ou lorsqu’il
recharge votre batterie.
«  Sile ventilateur du convertisseur et / ou de I'onduleur fonctionne sans arrét, communiquez
avec un concessionnaire ou un technicien qualifié.

UNE ODEUR DE GAZ SE FAIT SENTIR.

FUITES DE GAZ POSSIBLES AUX ALENTOURS DE VOTRE VR
. Eteignez toute flamme si vous utilisez du propane a proximité de votre motorisé.
+  Fermezle gaz a la bouteille propane que vous utilisez (si applicable).
«  Veérifiez que les gens qui vous entourent n’utilisent pas du propane.

®

DANGER

N’utilisez jamais une allumette ou une flamme
pour vérifier s’il y a des fuites. Négliger cet
avertissement peut provoquer un incendie ou
une explosion entrainant des blessures graves,
voire la mort.

LE DETECTEUR DE GAZ PROPANE ET DE MONOXYDE DE CARBONE SONNE
A INTERVALLE SANS ODEUR DE PROPANE.
La charge de la batterie de la cabine est possiblement faible. Rechargez-la au besoin.
+  Assurez-vous qu'il n’y a pas d’objet prés du détecteur d’ot émanent de fortes odeurs.
«  Assurez-vous que des produits nettoyants avec de fortes émanations n’ont pas été utilisés
derniérementa l'intérieur de la cabine.
+  Appuyez sur le bouton «RESET » du détecteur.
+  Le détecteur de propane et de monoxyde de carbone peut étre défectueux.
Changez-le au besoin.
+  Consultez le manuel du fabricant du détecteur.
+  Sile probléme persiste, consultez un spécialiste de VR.
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LE DETECTEUR DE GAZ PROPANE ET DE MONOXYDE
DE CARBONE SONNE SANS ARRET.
FUITES DE GAZ POSSIBLES AUX ALENTOURS DE VOTRE VR

Eteignez toute flamme si vous utilisez du propane a proximité de votre véhicule.

Fermez le gaz a la bouteille propane que vous utilisez (si applicable).

Vérifiez que les gens qui vous entourent n’utilisent pas du propane.

Il se peut que le détecteur sonne a cause d’une forte concentration de monoxyde de carbone,
faites aérer votre véhicule et sortezimmédiatement.

Une fois le véhicule. aéré , tentez de trouver la source de monoxyde de carbone

(p. ex., génératrice qui évacue prés de votre VR, moteur de voiture en marche a proximité,
produit solvant a forte odeur, les échappements des appareils au gaz peuvent étre obstrués).
Réinitialisez le détecteur de gaz propane, selon les instructions du fabricant.

Consultez le manuel du fabricant du détecteur.

Si le probléme persiste, consultez un spécialiste de VR.

DANGER

[l est trés important de ne pas laisser votre
éhicule ou votre chauffage a air forcé en
marche sur une longue ou courte période selon
les conditions environnantes. Les émanations
provenant du tuyau d’échappement de la
fourgonnette et du tuyau d’échappement du
chauffage pourraient entrer a I'intérieur du
véhicule et émettre une forte concentration de
monoxyde de carbone qui pourrait étre nocive,
voire méme mortel. Assurez-vous de toujours
avoir une bonne ventilation dans votre VR.
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L'ONDULEUR

LONDULEUR NE SE MET PAS EN MARCHE, LORSQUE JE LE METS
A LA POSITION «ON» SUR LE PANNEAU DU CONTROLEUR.
«  Veérifiez I'état de votre batterie par la lecture du contréleur de vos panneaux solaires. L'onduleur
s’est mis en veille si vous avez atteint 25 % de votre capacité de batterie ou 10.5 volts.
+  Rechargez votre batterie;
— en vous connectant a une source 120 volts.
— par la charge de vos panneaux solaires.
— par la mise en marche du moteur de votre motorisé
«  Sivotre lecture indique que votre batterie est a plus de 25%, vérifiez que les disjoncteurs
de I'onduleur ne soient pas disjonctés, réinitialisez-les au besoin.
«  Veérifiez que le fusible principal 200/300 ampéres ne soit pas grillé, remplacez-le au besoin.
+  Sile probléme persiste, consultez un spécialiste.

LONDULEUR SE MET EN MARCHE LORSQUE JE LE DEBRANCHE
DE LASOURCE 120 V.
« Il'est normal que I'onduleur se mettent a la position «ON» lorsque celui-ci était déja a la
position « ON» avant d’étre branché a la source 120v. Il conserve en mémoire sa derniére
fonction. Remettrez-le a la position «OFF».

LONDULEUR EMET UN SIGNAL SONORE (BIP).
«  Londuleur s’est mis en veille si vous avez atteint 25 % de votre capacité
de batterie ou 10.5 volts.

+  Rechargez votre batterie;
— en vous connectant a une source 120 volts.
— par la charge de vos panneaux solaires.
— Par la mise en marche du moteur de votre motorisé

«  Sile probléme persiste, consultez un spécialiste.

LES PANNEAUX SOLAIRES

LES PANNEAUX SOLAIRES NE CHARGENT PAS.
«  Vérifiez la fusible des panneaux solaires a la batterie, remplacez-la au besoin.
+  Nettoyez vos panneaux de tout débris ou matériel selon les instructions du fabricant.
«  Assurez-vous que votre véhicule ne soit pas installée a un endroit couvert
(par exemple sous un abri d’auto temporaire).
+  Sile probléme persiste, consultez un spécialiste.

LA LECTURE DU CONTROLEUR DES PANNEAUX SOLAIRES
N’EST PAS EXACTE.
. Assurez-vous de ne pas étre branché a une source extérieure; que ce soit a une prise
120 volts ou que le moteur de votre véhicule ne soit pas en marche Si c’est le cas, débranchez
la source externe ou éteindre le moteur.
+  Sile probléme persiste, consultez un spécialiste.
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IL EST IMPOSSIBLE DE LIRE LES DONNEES DU CONTROLEUR
DES PANNEAUX SOLAIRES
«  Veérifiez le fusible des panneaux solaires a la batterie de la cabine
et remplacez-le au besoin.
+  Sile probléme persiste, consulter un spécialiste.

LE REFRIGERATEUR

SITE SANS ELECTRICITE
«  Veérifiez que votre réfrigérateur ne soit pas fermé ou a trés basse température.
«  Vérifiez la charge de votre batterie et rechargez-la au besoin.
«  Vérifiez les fusibles de votre convertisseur et changez-les au besoin.
- Veérifiez le fusible de 30 ampéres du convertisseur a la batterie de votre cabine
et changez-le au besoin.

SITE AVEC ELECTRICITE
+  Assurez-vous que vous étes branché au courant de 120 volts de votre site.
+  Veérifiez le disjoncteur de 'entrée principal électrique de votre cabine, remettez-le 8 «ON»
en cas de disjonction.
«  Vérifiez les disjoncteurs du convertisseur et remettez-les a « ON » en cas de disjonction.
- Vérifiez les fusibles de votre convertisseur et changez-les au besoin.
«  Vérifiez le fusible de votre convertisseur a la batterie et changez-le au besoin.
+  Sile probléme persiste, consultez un spécialiste de VR.

LES LUMIERES SONT ALLUMES A LINTERIEUR DU REFRIGERATEUR,
MAIS IL N'Y A PAS DE REFROIDISSEMENT.
Vérifiez que le bouton de réglage de température a I'intérieur du réfrigérateur ne soit pas
a la plus basse température.
+  Assurez-vous que votre véhicule est de niveau et nivelez-la au besoin.
+  Prévoyez suffisamment de temps pour le refroidissement (de 2 & 4 heures).
«  Sile probléme persiste, consultez un spécialiste de VR.

1. Bouton de réglage de température du réfrigérateur
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L'AIR CONDITIONNE

LE CLIMATISEUR NE FONCTIONNE PAS.
Assurez-vous que vous étes branché a une source de 120 volts. Branchez-vous au besoin.
« Verifier le disjoncteur de I'entrée principale de la cabine campeur, remettez-le 8 «ON»
en cas de disjonction.
«  Veérifiez les disjoncteurs de votre convertisseur et remettez-les a «ON» en cas de disjonction.
»  Veérifiez que les disjoncteurs de votre site de camping et remettez-les 8 «ON»
en cas de disjonction.
«  Sile probléme persiste, consultez un spécialiste de VR.

PRUDENCE

L'onduleur ne doit jamais étre utilisé pour
des gros appareils électriques tel que I'air
conditionné. La batterie se déchargerait en
quelques minutes a peine.

LE CLIMATISEUR FONCTIONNE, MAIS NE CONSERVE PAS
LA TEMPERATURE DEMANDEE.
Le réglage du controle peut étre trop faible ou trop fort.
« Ouvrez toutes les sorties de ventilation du climatiseur pour limiter le risque de gel de celuici.
«  Lors de la surutilisation du climatiseur, celui-ci peut cesser de se réfrigérer.
Arrétez le climatiseur pour lui permettre de dégeler.
«  Assurez-vous que le filtre est propre, nettoyez ou changez le au besoin.
«  Sile probléme persiste, consultez un spécialiste de VR.

TRUCS ET ASTUCES AVERTISSEMENT

Lors des journées trés chaudes, fermez les
fenétres, les stores et les portes. Evitez les

Travailler avec des appareils électriques peut
étre extrémement dangereux. Utilisez toujours
va-et-vient a I'extérieur du véhicule pour les services d’un professionnel certifié pour
conserver la fraicheur a I'intérieur. Evitez effectuer toutes les réparations a votre
d'utiliser la chaleur des appareils. climatiseur.
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LE SYSTEME D’EAU

LA POMPE A EAU NE FONCTIONNE PAS.

Vérifiez que le bouton de la pompe a eau est a la position « ON».

« Ouvrez un robinet d’eau froide pour libérer la pression qui aurait pu se
trouver dans la pompe lors de sa derniére utilisation.

»  Veérifiez le fusible du convertisseur.

»  Veérifiez qu’il n’y a pas un objet qui aurait pu débrancher un céble de la
pompe a eau de la cabine dans le compartiment.

« Veérifiez qu’un cable n’est pas débranché a I'arriére du bouton de la pompe.

+  Sile probléme persiste, consultez un spécialiste de VR.

g

NOTE

Veuillez prendre note que la pompe a eau
fonctionne a la demande de pression et
qu’elle s’arréte une fois la pression établie.

LA POMPE FONCTIONNE, MAIS N'ENVOIE PAS D’EAU.
Assurez-vous d’avoir suffisamment d’eau dans votre réservoir d’eau potable.
+  Assurez-vous que la pompe a eau est en mode normal.
+  Assurez-vous que le tuyau entre la pompe et le réservoir n’est pas coincé par un objet.
«  Abasse température, assurez-vous que les conduits ne sont pas gelés.
+  Sile probléme persiste, consultez un spécialiste de VR.

NOTE

Il est possible que la pompe soit obstruée
par des débris quelconques, consultez un
spécialiste pour la faire nettoyer au besoin.
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LA POMPE A EAU NE S’ARRETE PAS MEME SI LE ROBINET EST FERME.
Assurez-vous d’avoir suffisamment d’eau dans votre réservoir d’eau potable.
+  Assurez-vous que la pompe a eau de la cabine est en mode normal.
+  Assurez-vous que le tuyau entre la pompe et le réservoir n’est pas coincé par un objet.
«  Vérifiez les zones humides autour des appareils de plomberie (fuite d’eau possible).
«  Faites vérifier votre pompe par un technicien qualifié.

LE DEBIT D’EAU D’'UN ROBINET EST FAIBLE.

«  Veérifiez que le filtre du robinet n’est pas obstrué et nettoyez-le au besoin.
+  Sivotre robinet a un contrdleur de débit, assurez-vous qu’il n’est pas actionné.

LA POMPE A EAU DEMARRE A INTERVALLE DISTANT
SANS DEMANDE D’EAU DE VOTRE PART.
«  Vérifiez tous les appareils de plomberie et les alentours, il y a possiblement
une fuite minime (robinet, douche extérieure (si applicable), etc.).
+  Sile probléme persiste, consultez un spécialiste.

oy

NOTE

La pompe peut partir et s’arréter a intervalle
lorsqu’il y a une petite demande d’eau de
votre part (p. ex., brossage de dents). Ceci
est normal, car cette derniére tente de
maintenir une pression constante. Si la
pompe part et s’arréte sans demande de
votre part, vérifiez s'il y a une fuite d’eau.
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LES LUMIERES DE LA CABINE

COMMENT JUMELER OU REPROGRAMMER
VOTRE TELECOMMANDE. voir PoF

e,

LES LUMIERES INTERIEURES ET EXTERIEURES DE VOTRE CABINE SONT
FAIBLES OU N’ALLUMENT PAS (EXCLUANT LES FEUX DE POSITION).

Vérifiez votre alimentation a 12 volts ou a 120 volts selon votre cas.

Vérifiez les disjoncteurs de votre cabine et du site.

Vérifiez les fusibles du convertisseur.

Vérifiez le fusible de la batterie de la cabine.

Vérifiez que votre gradateur de lumiére est bien fonctionnel. Changez la batterie

de la téléecommande au besoin.

2
NOTE

Il arrive que la télécommande fasse 'objet
de condensation par temps froids ou
humides. Si c’est le cas, retirez la
télécommande de son socle et asséchez
la ainsi que la batterie.
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CHAUFFE-EAU ELECTRIQUE

LE CHAUFFE EAU NE FONCTIONNE PAS
Assurez-vous que vous avez de I'eau dans votre chauffe-eau.
«  Veérifier que l'interrupteur chauffage/chauffe-eau soit a la position chauffe-eau.
«  Veérifier que le réglage du contréleur de température au chauffe-eau
soit entre la moité et le maximum.
+  Veérifier tous les disjoncteurs de la cabine ou de 'alimantation de votre site.
+  Assurez-vous d’avoir une alimentation 120 volts soit par la prise extérieure
de votre site ou de votre onduleur.

LATEMPERATURE DE LEAU N’EST PAS ASSEZ CHAUDE.
+  Assurez-vous que cela fait au moins 20 minutes que vous avez activé le chauffe-eau
pour que celui-ci puisse terminer son cycle de chauffage.
+  Assurez-vous que le contrdleur de température sur votre chauffe-eau est
positionné entre la moitié et le maximum.

J' 1. Contréleur de température

CHAUFFAGE A AIR FORCE

LE CHAUFFAGE NE FONCTIONNE PAS
«  Veérifier la fusible dans le panneau du convertisseur.
« Vérifier les réglages du thermostat.
«  Assurez-vous d’avoir assez de carburant dans la fourgonnette.
«  Sile probléme persiste consulter un spécialiste.
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CHAUFFAGE ELECTRIQUE INTEGRE

LE CHAUFFAGE NE FONCTIONNE PAS

Assurez-vous d’avoir mis I'interrupteur chauffe-eau/chauffage a la position chauffage.

Ajuster la température du chauffage plus chaude que la température ambiante.

Assurez-vous d’avoir une alimentation électrique en courant alternatif de 120 volts soit en
branchant votre véhicules récréatif a une prise 120 volts ou en actionnant I'onduleur.

Vérifiez les disjoncteurs au panneau de votre convertisseur ou a la prise 120 volts de votre site.

CHAUFFAGE léLECTRIQUE PORTATIF

LE CHAUFFAGE NE FONCTIONNE PAS

Assurez-vous d’avoir de I'alimentation en 120 volts a la prise ou est branché votre appareil
de chauffage soit en branchant votre véhicule récréatif a une prise 120 volts ou

en actionnant 'onduleur.

Assurez-vous de mettre I'interrupteur de votre appareil a ON.

Assurez-vous d’ajuster la température du thermostat intégré de I'appareil a un niveau plus
chaud que la température ambiante.

Assurez -vous que I'appareil de chauffage est déposé sur une surface plane et stable.

(Ex; plancher)

‘ MANUEL UTILISATEUR — CABINE CAMPEUR E-VOLUTION
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RESTEZ EN CONTACT

Pour recevoir nos trucs, astuces et nouveautés, abonnez-vous a notre infolettre.

RoulottesProlite.com

© 2022 Roulottes Prolite inc.
Tous les droits sont réservés. Les informations présentées dans ce manuel sont aussi exactes que possible

au moment de la diffusion. Prolite se réserve le droit de faire des changements sans préavis.

*Q’@ NFPA 1192 n o
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